
Le cas de l’enseignement hybride de civilisation du Portugal et du Brésil en LEA Anglais / Portugais

Transformer un enseignement de LEA

Rosa-Maria Fréjaville et  Andreia  J. Oliveira Da Silva, enseignantes  à l’Université Jean 
Monnet  (UJM)  Saint-Étienne

Amandine Raze, ingénieur pédagogique, SUP -UJM Congrès ANLEA 2019 UJM



« La maîtrise de la langue est une condition pour la maîtrise de la 
connaissance du contenu. »

Louis-Jean Calvet 
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PORTUGAIS 
L’étudiant  acteur de son apprentissage

EN EXTERNE
Vers l’immersion…  

EN INTERNE

Activités: 

• Culturelles
• Insertion Professionnelle  

(rencontres avec les entreprises, club 
d’affaires, conférences…)

Activités d’enseignement / 
apprentissage

+
Mobilité 

(Erasmus, accords bilatéraux…) 
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Schéma de structuration de l’enseignement du portugais  UJM
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Le portugais et la civilisation

Méthodologies et constats
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La méthodologie présentielle

• 12h de civilisation du Portugal et 12h de civilisation du Brésil

• 40 étudiants environ

• Basée sur l’interaction

• Modèle interrogatif et non transmissif
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Le cours de civilisation
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Des constats
Pourquoi en venir à transformer son cours

• Manque d’heures présentielles 
pour faire le programme

• Manque de temps de suivi des 
activités autonomes des étudiants

• Activités autonomes étudiantes 
sur la base du volontariat, non 
évaluées

• Compétences d’expression orale 
insuffisantes dans le cadre d’une 
argumentation 
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Le(s) besoin(s)

• Élaborer un scénario d’enseignement basé sur l’oral en présentiel et des 
ressources / activités permettant de développer l’écrit et la réflexion

• Mettre en cohérence l’évaluation finale et l’entraînement proposé à 
distance et en présentiel
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Les leviers
Pour aller vers l’enseignement hybride

• L’analyse de l’enseignement
• Le collectif d’enseignantes
• La formation des enseignants SUP : 

hybrider son enseignement, Claroline
Connect, etc.

• La connaissance de l’accompagnement 
proposé par le SUP
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Un dispositif hybride
Définition et caractéristiques

• Ressources ou activités à 
distance et en présence

• Proportion des activités à 
distance et en présence variée

• Basé sur un environnement 
numérique 
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Les 5 dimensions de l’hybridation
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1. Articulation présence / distance

Quel degré d’articulation entre la présence et la distance ?
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En fonction : 

• du public

• des ressources détenues

• des contraintes matérielles, spatiales, 
temporelles…
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2. Accompagnement humain

« action de marcher ensemble et de guider les novices à maîtriser les compétences visées […] » (Peraya, 2014)

• Vers l’autonomisation des étudiants

Quel type d’accompagnement ?
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3. Médiatisation

Processus de conception, de production et de mise en œuvre des dispositifs

Quelle(s) fonction(s) de l’environnement techno-pédagogique ?
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informer

produire

interagir

évaluer
gérer les personnes

planifier

accompagner / soutenir

développer une 
métaréflexion

montrer la présence



4. Médiation

Objet qui transforme ou facilite l'activité de 
l'apprenant 

Usage, effets sur l'utilisateur et processus 
d'appropriation

Le dispositif technopédagogique modifie le 
rapport du sujet au savoir, à l'action, aux autres, 
etc., mais contribue également à transformer le 
savoir, l'action ainsi que la relation.
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… technologique
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5. Degré d’ouverture

1. structuration des situations par l’étudiant

2. le dispositif détermine les situations

3. structuration conjointe étudiant / enseignant
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Degré de liberté de l'apprenant face aux situations d'apprentissage

Congrès ANLEA 2019 UJM



Méthodologie de la 
transformation 
Une véritable gestion de projet
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Les étapes de la 
transformation

• Un accompagnement après le plus gros du travail déjà 
réalisé

• Un « déjà-là » très riche en terme de ressources et 
d’alignement pédagogique

• Une transformation menée de juillet 2018 à juin 2019
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1. Analyse des attentes, clarification des besoins et analyse de l’existant

• Quelles activités déjà menées ?

• Quelle(s) évaluation(s) des apprentissages ? De 
l’enseignement ?

• Quelles ressources ?

• Quel accompagnement ?

• …

Temps passé : 2h au cours du mois de Juillet 2018
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2. Cohérence pédagogique et alignement constructif

Temps passé : 2h au cours du mois de juillet 2018



Travail sur la scénarisation au regard des objectifs visés et des caractéristiques de 
l’hybridation pédagogique

Quels objectifs ? Quel découpage au regard de ces objectifs ? Quelle articulation entre le 
présentiel et le distanciel ? Quelle(s) évaluation(s) des apprentissages ? Quel suivi de 
l’activité ?

Le scénario

Temps passé : 9h de juillet à novembre 2018
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3. Scénarisation de l’enseignement hybride



Extrait du scénario hybride de civilisation du Portugal



4. Conception et scénarisation de ressources

1. Formations aux outils auteur et de diffusion (LMS notamment)

2. Articulation entre cahier des charges de l’activité pédagogique et contraintes techniques et 
de compétences des étudiants

3. Travail par itération entre la scénarisation de l’enseignement et la scénarisation des activités

Des questions qui reviennent : 
Quel feedback ? Quelles corrections des productions ? Quel usage étudiant du numérique ? Etc. 

Temps passé : 13h de novembre 2018 à mars 2019

Une amélioration continue
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Copie d’écran du dispositif en ligne
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https://claroline-connect.univ-st-etienne.fr/web/app.php/workspaces/55604/open/tool/home#/tab/-1
https://claroline-connect.univ-st-etienne.fr/web/app.php/workspaces/55604/open/tool/home#/tab/-1


Copie d’écran du dispositif en ligne
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5. Expérimentation et régulation

L’expérimentation qui a suivi a demandé des ajustements techniques réalisées de 
manière relativement autonome par les enseignantes

Une auto-évaluation du niveau d’acquisition des connaissances a été proposée aux 
étudiants au cours du semestre, à recouper avec l’évaluation des apprentissages

Temps passé (hors enseignement) : 3h de février 2019 à juin 2019
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6. Évaluation du dispositif

1. Évaluation par les étudiants
Temps passé : 1h30

2. Évaluation du niveau d’hybridation du dispositif

Situer son dispositif pour voir les points clés et ce que 
l’on aimerait développer
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Analyse du dispositif

Avec l’aide de l’outil d’auto-évaluation 
Carenn, issu de la recherche Hy-Sup
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Les impacts de l’hybridation
Selon la recherche Hy-SUP et les observations menées
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Les effets perçus sur l’apprentissage

Selon la recherche Hy-Sup

Une articulation d’activités permettant d’osciller 
entre :

• approche de surface
• une augmentation quantitative de connaissances
• mémoriser et reproduire
• Appliquer

• approche en profondeur
• comprendre
• voir quelque chose de manière différente
• changer comme personne

(Marton & al. 1993)
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Les effets perçus sur l’apprentissage

Selon la recherche Hy-Sup

• Soutien méthodologique + liberté d’action = 
sentiment d’efficacité personnelle 

• Développement d’une motivation

• Favorise voire améliore les interactions dans 
un groupe

• Enrichit les apports disciplinaires, via 
l’utilisation ou la conception de ressources ad hoc

• Rend plus visibles les compétences / 
capacités acquises

• Rend les étudiants plus actifs

• Améliore les productions réalisées
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Activités des étudiants, impacts sur les apprentissages
Fréquentation des étudiants sur la plateforme
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Activités des étudiants, impacts sur les apprentissages
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Espace d’activités de civilisation du portugal

Espace d’activités de civilisation du Brésil



Activités des étudiants, impacts sur les apprentissages
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Retours des étudiants
Évaluation du dispositif

34%

8%

58%

POUR L'ACQUISITION DE CONNAISSANCES

Le cours présentiel
Les ressources et activités proposées à distance
L'articulation entre les deux

« Concernant les autres cours de LEA, je pense que ce dispositif serait utile à la phonétique qui demande plus 
d'entrainements réguliers que d'autres cours et cette méthode de travail ( exercices toutes les semaines sur 
l'écoute, la compréhension, les accents,...) pourrait convenir. »

58%

0%

42%

LE DÉVELOPPEMENT 
DES COMPÉTENCES ORALES

Le cours présentiel
Les ressources et activités proposées à distance
L'articulation entre les deux



Pistes didactiques pour aller vers un apprentissage en profondeur 

• encourager la réflexion et l'autorégulation des apprentissages (médiation réflexive)

• fournir les opportunités de discussions de groupe (sur contenus et processus d'apprentissage)

• assurer un alignement constructif entre objectifs, évaluation et accompagnement des étudiants. 

• Construction primordiale d'une vision partagée du dispositif de formation et de ses 
objectifs 
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Bilan de l’enseignement hybride de Civilisation

• Gain de temps, par le séquençage : achèvement du programme de L1

• Approfondissement permettant de fluidifier le passage en L2

• Travail collaboratif favorisé, donc développement de nouvelles compétences

• Développement des compétences orales ET écrites

• Vers un développement des compétences professionnelles des enseignantes…
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Les perspectives
Améliorer pour renforcer l’impact

• Approfondir l’évaluation du dispositif et l’affiner

• Repenser les questions d’autonomisation de 
l’étudiant : quel degré d’accompagnement, et par qui ?

• Un accompagnement technique des enseignants ET 
des étudiants plus formel

• Transformer d’autres enseignements de portugais
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Merci de votre 
attention

Rosa-Maria Fréjaville
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Andreia J. Oliveira Da Silva

Soraia Dimas

Rosa-Maria Fréjaville

Amandine Raze
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